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SERVIÇO LIMITE EVENTOS 

Auto Socorro Após Pane – Envio de mecânico para conserto 
no local do evento, desde que seja tecnicamente possível.  

Até R$100,00 (somente mão de 
obra) Pane 

Reboque ou Recolha Após Pane ou Evento Previsto – 
Remoção do veículo até oficina ou concessionária mais próxima, 
num raio de 300 km, indicada pelo usuário. 
 

Caso exceda o limite de quilometragem, o usuário será 
responsável pelo pagamento do excedente de ida e volta do 
reboque. 

Até 300 Km (total 300 ida e 
volta do reboque) – 1 vez por 

evento 

Acidente, Roubo ou Furto, 
Incêndio ou Pane 

Guarda do veículo - Depósito ou guarda do veículo reparado ou 
recuperado, até a sua retirada do local pelo usuário ou pessoa 
habilitada por ele designada. 

Até R$100,00 Acidente, Roubo ou Furto, 
Incêndio ou Pane 

Translado – Transporte para retorno à residência ou outro 
destino, desde que este também esteja situado no mesmo 
município, em caso de pane ou acidente.  

1 destino 
Transporte dentro do município 

do evento 

Acidente, Roubo ou Furto, 
Incêndio ou Pane 

Envio de Chaveiro – Mão de obra para abertura do veículo e 
confecção de uma chave, desde que seja tecnicamente possível. 
 

*Caso não seja possível solucionar o problema, o veículo será 
removido, conforme limite deste serviço.  

Mão de obra para abertura 

Perda, Esquecimento das Chaves 
no Interior do Veículo ou Quebra 

na Ignição, Fechadura ou na 
Tranca de Direção 

Troca de Pneus – Mão de obra para troca do pneu ou reboque 
até o borracheiro mais próximo.  
 

*Despesas para o conserto do pneu, câmara, aro, etc., por conta 
do usuário. 

Mão de obra para troca 
de pneus Pneu Avariado 

Pane Seca – Reboque até o posto de abastecimento mais 
próximo.  
 

*Despesas com combustível por conta do usuário. 

Envio de reboque 
(até o posto de abastecimento 

mais próximo) 
Pane Seca 

 
*Limitada a 03 (três) intervenções/ano para os eventos de Pane.  
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